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POLITICA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

SERVNORT INGENIERIA, es una empresa que ofrece un servicio integrado de comercializacion de
servicio de reparacion de componentes menores y mayores de equipos moviles mina, reparacion y
armado de sistema de regadio, servicio de armado de flexibles y venta directa de insumos/kit/partes de
flexibles, y arriendo de camiones pluma y gruas, para lo cual nos preocupamos de propiciar y mantener
la mejora continua en nuestros procesos, la atencion oportuna a nuestros clientes, en un ambiente
laboral seguro para nuestros trabajadores y el medio ambiente, para lo cual hemos implementado un
Sistema Integrado de Gestion bajo las normas 1SO 9001, 1SO 14001 e 1SO 45001.

Con el propdsito de cumplir con los requisitos de nuestros clientes, la seguridad laboral y ambiental,
asi como los requerimientos legales, reglamentaria aplicable y otros requisitos a los servicios que
presta SERVNORT INGENIERIA, se compromete a:

» Mediante revisiones sistematicas, establecer y verificar el cumplimiento de los objetivos
planteados.
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» Involucrar e incentivar a nuestro personal, para alcanzar dichos objetivos.
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Suministrar el respaldo y los recursos necesarios, para mejorar continuamente su eficacia.
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Crear y mantener un ambiente laboral, que promueva el acatamiento de las exigencias sobre
Prevencion de Riesgos y que contribuya a la obtencion de bajos indices de accidentabilidad.

¢+ Prevenir los dafios y deterioro de la salud, disminuyendo los incidentes laborales y mejorar en
lo que a seguridad y salud laboral se refiere.

% Proteger el medio ambiente, previniendo la contaminacion y utilizando recursos sustentables,
mitigacion del cambio climético o proteccion de la biodiversidad.

¢+ Aplicar todas aquellas tecnologias que permitan el cuidado y preservacion del medio ambiente.
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¢+ Capacitacion para nuestro personal y la utilizacién de herramientas y maquinarias adecuadas.

El cumplimiento de los requerimientos y politica de nuestro Sistema Integrado de Gestién, sumado al
eficiente manejo de nuestros recursos humanos y materiales, nos permitiran entregar productos y
servicios en los plazos convenidos, que satisfagan las necesidades y expectativas de nuestros clientes en
un ambiente de seguridad laboral y medio ambientql.
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